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"ORACLE

OpMon for Oracle ¢ um servico oferecido através de uma parceria realizada entre a OpServices, especialista em gerenciamento de T1, e a Advanced 1T,
especializada em servicos de infraestrutura com foco em banco de dados. Através desta parceria ¢ possivel realizar o monitoramento remoto do banco de

dados e visualizar os KPIs gerenciados através de dashboards.

ANTECIPE-SE A0S PROBLEMAS NO SEU BANCO DE DADOS ORACLE E FACILITE A TOMADA DE DECISOES!
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e Reduzir custos

e Alocacéo de equipe de DBAs

e Correcdo de incidentes
o Garantir disponibilidade dos dados
e Controlar seguranca

e Administrar preventivamente

- o Conhecimento sobre comportamento dos objetos
USUARIOS CONECTADOS

e Antecipacdo de possiveis riscos
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R I A A e Equipe interna pode focar em questées do negocio




STATUS DO SERVICE:

CRITICAL ./

ALERTA

. Alerta OpMon
KP1s de banco de dados Oracle gerenciados ALERTA
MNotification Type: PROBLEM
Host: Oracle_Health
Host Description: Servidor Oracle
Address: 200.102.248.74
Service: Connected_Users Alerta ODMDI'I
Service Group:
State: CRITICAL
Date/Time: 18-11-2013 17:20:17

STATUS DO SERVICE:

0K

e Gerenciamento e armazenamento Notification Type: RECOVERY

Host: Oracle_Health
Host Description: Servidor Oracle
Address: 200.102.248.74

e Gerenciamento de privilégios
Additional Info:

e Gerenciamento de chamados CRITICAL - 507 connected users o Comneonl s
ervice Group:
. . State: OK
. Gerenciamento de ambientes InformagBes sobre o servigo Date/Time: 18-11-2013 17:25:20
Informagdes sobre todos os servigos deste
. Additional Info:
e Gerenciamento de performance 0K - 484 connected users
e Seguranca fisica dos dados S A — e T —
Em caso de divida, entre em conmato com nosso

) Informacdes sobre todos os servigos deste host
e Gerenciamento de software
I

Menszgem gerads sutomaticamentz,
Em caso de ddvida, entre em contato com Hasso SUpone.

Modelos de alerta por e-mail

“A Advanced 1T atinge cada vez mais um nivel de exceléncia na qualidade do monitoramento de banco de dados utilizando o OpMon for

Oracle. Através da solucdo conseguimos prevenir os problemas na base de dados aumentando a seguranca e a alta disponibilidade dos banco

de dados dos nossos clientes.” Maércio Miorelli - Presidente da Advanced 1T

Como funciona o servico

Passo 1 Passo 2 Passo 3
O cliente contrata o OpMon for Oracle Implantacgéo e configuracdo dos O cliente recebe os dashboards através de
através da Advanced 1T, da OpServices indicadores para acesso do OpMon. uma visdo de negocio que facilita o

ou de seus parceiros. gerenciamento do banco de dados e a

tomada de decisdes.
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