Governanca em TI:

MUITAS QUESTOES, UMA SOLUCAO

Quando o tema é Governanga em T, algumas perguntas sdo fundamentais:

B A drea de Tl de sua organizacdo detecta problemas e paradas de servigos
antes que os usuarios percebam?

M A empresa mede a capacidade e a performance dos recursos de tecnologia
de forma transparente?

B A 4rea de Tl fornece indicadores de qualidade?

B Voce tem meios para justificar novos investimentos em tecnologia para a sua empresa?
B A Tl est4 alinhada ao negécio e as melhores praticas de Governanca?

| Sua empresa sabe quais sdo os processos e riscos do negécio que envolvem TI?

B Voce esta totalmente tranquilo em relagdo aos aspectos de seguranca de dados e
acessos de sua empresa?
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OPMON, NA MEDIDA CERTA

Com o OpMon,
conseguimos detectar de

Para todas essas questdes, a OpServices tem uma resposta adequada e forma mais rapida os
Unica: o OpMon, um sistema de gestdo de Tl e negdcios capaz de problemas em hosts ou
monitorar 100% da infra-estrutura de sua empresa com agilidade e servigos, reduzindo gastos
precisdo. Veja por que o OpMon é a melhor solucdo: com dimensionamento

errado de solucées ou
aquisicao de novos
equipamentos. ,,

| Indicacdo pro-ativa de eventual lentidao e problemas do sistema;
B Alta velocidade de implantacao;

[l Extragdo de dados para BSC; Eduardo Mauricio Zalamena —
I visao centralizada de operagdo, gestao e negbcio Gerente Corporativo de T/ da
| Geracdo de relatérios para auditoria externa; Mitsubishi Motors do Brasil
I Total alinhamento e integracdo da area de Tl ao negdcio da empresa;

I interface extremamente amigavel, com dashboard para
gerenciamento completo e total transparéncia;

| Treinamento, suporte técnico e atendimento personalizado disponivel
aos usuarios

| Comercializagdo sob demanda, com custo dimensionado a
necessidade de cada empresa.
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