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Introducao

Com a evolucgao de sistemas avancados para andlise de dados corporativos, a governanga
de dados se tornou uma das prioridades para grande parte das empresas. A preocupacao
com novas legislacdes, como a LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados do Brasil), também
obriga as organizagdes a ter novas responsabilidades e atitudes em relagao a coleta,

tratamento e uso de dados.

Além disso, os riscos crescentes de ataques cibernéticos tornam o assunto cada dia mais
relevante para gestores de diferentes areas. A disciplina que tem o papel de cuidar de todo
o transito de informagdes dentro das empresas é a governanca de dados. Todas as atividades

que envolvem o tema dados estao dentro do guarda-chuva de responsabilidades da area.

O que é Governanca de dados?

Como ja dito anteriormente, a missao da governanca de dados é garantir que os dados
estejam seguros, protegidos, privados e sejam utilizados dentro dos padrdes internos e

externos da empresa. Veja casos mais comuns de uso:

Administracao de dados

E responsabilidade do pessoal que trabalha com a governanca dos dados administra-los
de forma correta e gerir processos que garantam que estes sejam utilizados de forma

adequada.

Qualidade dos dados

Deve-se assegurar a qualidade dos dados por meio de atividades ou técnicas que garantam
que eles estejam adequados para uso. A qualidade dos dados pode ser medida em 6

dimensoes: precisao, integridade, consisténcia, oportunidade, validade e exclusividade.
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Gerenciamento de dados

Aqui entram todos os aspectos do gerenciamento de dados, indo desde a coleta,

armazenamento, uso e supervisao que garantem que os dados sejam utilizados de

forma segura, eficiente e econdmica antes de serem descartados.
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arquitetura
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Gestao de
permissoes
e acessos

pela governanca de dados?

Grandes empresas geralmente contam com uma equipe de governanca de dados,

que é responsavel pelo desenvolvimento de metas e prioridades, criacdo do modelo

de governanca, conseguir aprovacao para orcamentos e escolher as tecnologias a

serem utilizadas. Confira os cargos mais comuns dentro da area de governanca:

[
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Proprietario de dados

Fungdo que se encaixa mais para gerentes seniores, que devem especificar a necessidade
por dados e a qualidade destes dentro da empresa. Tem o poder de decisao e sua funcdo

é voltada ao negdcio.

Organizador de dados

Tem papel mais técnico, os organizadores de dados ou data stewards checam se todos
os padrdes e politicas de dados estdo de fato sendo cumpridos diariamente. Normalmente

fazem parte de uma equipe de gestao central ou departamento de TI.

Operador de dados

Os data custodians criam e mantém os dados tendo como base as normas de uma organizacao.
Isso engloba a integracao organizacional e técnica, assim como atualizacdes e manutencgao dos

ativos de dados.

Comité de governanca de dados

E papel dos comités aprovar as politicas e normas e resolver problemas de escalas. Pode ser
dividido em subcomités, quando a organizacao é de grande porte. A maioria das empresas
conta com dois conselhos, um que é encarregado de cuidar de assuntos estratégicos sobre

gerenciamento de dados e outro que lida com questdes taticas.

Consultor de Governanca

E composto por uma empresa de consultoria que possui profissionais com diferentes skills para
implementacao de governanga de dados em seus clientes. Seu trabalho possui um carater mais
consultivo e com a responsabilidade de mapear as principais vulnerabilidades e boas praticas a

serem implementadas.
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Atividades da Governanc¢a de Dados
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Sobre a OpServices

Empresa especializada em monitoragado e visualizacdo de dados,
com mais de 20 anos de mercado. E reconhecida por desenvolver
solucdes e servicos orientados as necessidades de processos de
negocios especificas para cada cliente. Dentre os seus servicos
oferece consultoria, desenvolvimento, implementacao e
treinamento para inteligéncia de negocios.

Contato

(51) 3275.3588
vendas@opservices.com

www.opservices.com.br
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